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1. ALLGEMEINES

1.1. Der Tourismusverband Seefeld (im Folgenden , TVB®) betreibt in den Gemeindegebieten Seefeld,

Leutasch, Telfs, Reith bei Seefeld und Scharnitz (teilweise beschneite) Langlauf- und Rollskiloipen/-
strecken (im Folgenden ,Loipen®) mit einer Gesamtlange von tiber 245 km.

1.2. Far die Ausstellung und Verwendung einer Tages-, Mehrtages-, Jahres- oder sonstigen Karte fir
die Loipen (im Folgenden ,Karte®) gelten die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (kurz
LAGB®) zwischen dem Karteninhaber (kurz ,Gast”) und dem TVB ausdriicklich als vereinbart. Die Karte
wird ausschlieBlich unter diesen AGB ausgestellt, die spatestens mit der erstmaligen Verwendung der
Karte oder einer der Loipen als akzeptiert gelten.

2. VERTRAGSPARTNER

2.1. Bei Benutzung einer Loipe kommt ein Leistungsvertrag ausschlie3lich zwischen dem Gast und
dem TVB zustande. Sofern andere Leistungspartner in eine Vertragsbeziehung (kurz
,Leistungsvertrige”) zu dem Gast treten, kdnnen auch allfallige AGB oder Verhaltensregeln solcher
Leistungspartner Geltung erlangen.

2.2. Aus den Leistungsvertréagen, die ein Gast mit anderen Leistungspartnern abschlieRt, so
insbesondere aus der Nichterbringung von Leistungen durch diese Leistungspartner, hat der Gast daher
hieraus keine wie auch immer gearteten Anspriiche gegen den TVB; sohin insbesondere keine
Anspruche auf Erfullung, Gewéhrleistung und Schadenersatz.



3. BETRIEBS- UND OFFNUNGSZEITEN

3.1L In der Wintersaison sind die Loipen zum Langlaufen grundsatzlich jeweils von November eines
Jahres bis April des Folgejahres in Betrieb.

3.2. Der Betrieb der Rollski-Loipen und der Snowfarming-Loipe richtet sich nach den jeweils
vorliegenden witterungstechnischen Gegebenheiten und daher behélt sich der TVB die
terminspezifische Festlegung der Inbetriebnahme daher im Einzelfall vor.

3.3. Abhéngig von der Witterung und den Schneeverhéltnissen kénnen sich die Zeitrdume, in
welchen die Loipen in Betrieb und daher benutzbar sind, (kurz ,Saison®) entsprechend verkiirzen oder
verléangern. Der Gast kann hieraus keine wie auch immer gearteten Anspruche gegen den TVB, sohin
insbesondere keine Anspriiche auf Erfullung, Gewahrleistung und Schadenersatz, ableiten.

3.4. Die Loipen sind innerhalb der Saison téglich von 09:00 Uhr bis 16:30 Uhr in Betrieb.

3.5. Die Nachtloipe in Seefeld ist wahrend der Wintersaison jeweils von Montag bis Freitag von
17:00 bis 20:30 Uhr gedffnet. Bitte beachten Sie, dass in der Zeit von Montag bis Freitag zwischen 16:30
und 20:30 Uhr kein Loipenservice und keine Loipenrettung auf der Nachtloipe im Einsatz sind. Im
Falle eines Unfalls erfolgt die Alarmierung in diesem Zeitraum durch die Leitstelle Tirol. Die
Rollskistrecke (3,6 km) in Seefeld ist in der Sommersaison befahrbar; genaue Offnungszeiten und
Informationen sind bei der Betreibergesellschaft Seefeld Sports erhéltlich.

3.6. Dem TVB bleibt es vorbehalten, die Saisonen und die taglichen Offnungszeiten abweichend von
diesen AGB festzulegen. Der Gast kann hieraus keine wie auch immer gearteten Anspriiche gegen den
TVB, sohin insbesondere keine Anspriche auf Erflllung, Gewéhrleistung und Schadenersatz, ableiten.

3.7. Der TVB behélt sich weiters vor, die Loipen teilweise oder zur Génze aus organisatorischen
oder technischen Griinden oder witterungsbedingt zu sperren; dies insbesondere zur Durchfiihrung von
Veranstaltungen oder Préaparierungsarbeiten sowie wegen Rettungsdiensten. Der Gast kann hieraus
keine wie auch immer gearteten Anspriche gegen den TVB, sohin insbesondere keine Anspriche auf
Erfullung, Gewahrleistung und Schadenersatz, ableiten.

4. GULTIGKEIT DER KARTEN

4.1. Der Gultigkeitszeitraum richtet sich nach der jeweiligen Kartenart und ist direkt der jeweiligen
Karte zu entnehmen.

4.2. Hinsichtlich der Jahreskarte wird auf Punkt 11 dieser AGB verwiesen.

5. VERKAUFSSTELLEN

5.1. Alle Kartentypen sind jeweils vor Benutzung der Loipen zu erwerben und optional bei
ausgewiesenen Verkaufsstellen, den hierfir vorgesehenen Automaten oder online Uber
www.seefeld.com erhaltlich.

5.2. Ausgewiesene Verkaufsstellen werden auf der Homepage www.seefeld.com bekanntgegeben und
kdnnen dort abgerufen werden. Dazu gehéren insbesondere Bliros des TVB, Sportgeschafte und
Unterkiunfte.
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6. PREISE

6.1. Die Preise der verschiedenen Karten werden auf der Homepage www.seefeld.com bekanntgegeben
und kénnen dort abgerufen werden.

7. UMFANG DER KARTENLEISTUNGEN

7.1 Jeder Gast mit einer giltigen Karte ist berechtigt, die vom TVB zur Verfligung gestellten Loipen
geméan den Bestimmungen dieser AGB ordnungsgemaf’ zu nutzen. Die inkludierten Loipen kénnen in
der verflgbaren Loipenkarte/-tbersicht und auf der Homepage www.seefeld.com abgefragt werden.

7.2. Unter Vorweis jeder giltigen Karte und in/mit Langlaufausriistung ist die Nutzung der
Regionsbusse in der Region Seefeld und auch des Zuges (zusatzliche Vorlage einer OBB-Beniitzungskarte
erforderlich, kostenfrei in den Infobtiros Seefeld und Leutasch fiir alle Jahreskarteninhaber erhaltlich)
zwischen Innsbruck und Scharnitz (und retour) wéhrend der Langlaufsaison (solange Loipen prapariert
werden) inkludiert.

7.3. Der TVB ist berechtigt, Vereinbarungen mit Gasten aus wichtigen Grinden auch wahrend des
Gultigkeitszeitraumes der Karte zu beenden. Der TVB ist dann nicht mehr verpflichtet, die Karten
anzuerkennen und eine Loipennutzung zu gestatten. Der Gast kann hieraus keine wie auch immer
gearteten Anspriche gegen den TVB, sohin insbesondere keine Anspriiche auf Erfillung,
Gewahrleistung und Schadenersatz, ableiten.

7.4. Die Karte enthalt keinerlei Versicherungsleistungen. Fir eine allféllige Versicherung hat der
Gast selbst auf seine Kosten zu sorgen.

8. BESCHNEIUNG UND PRAPARIERUNG DER LOIPEN

8.1. Der TVB und seine diesbeziiglichen Vertragspartner sind jederzeit - auch wahrend der téglichen
Offnungszeiten der Loipen - dazu berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, die Loipen zu beschneien oder zu
praparieren sowie sonst zu warten.

8.2. Hierfur kann der TVB jederzeit Schneekanonen, Loipengerate, Skidoos, Quads und dergleichen
einsetzen.
8.3. Nach Wetterkapriolen - wie beispielsweise starken Regen- oder Schneeféllen - kann die

Wiederherstellung von Teilen des Loipensystems mehrere Tage in Anspruch nehmen und damit eine
Benutzbarkeit nicht mdglich sein.

8.4. Der Gast kann keine wie auch immer gearteten Anspriche, sohin insbesondere nicht auf
Erfullung, Gewéahrleistung und Schadenersatz, daraus ableiten, dass die Loipen aufgrund von
Beschneiungs-, Praparierungs- oder sonstigen Wartungsarbeiten oder aufgrund hoéherer Gewalt
(Pandemien, Epidemien, Naturkatastrophen, 0.4.) ganz oder teilweise nicht oder nur eingeschréankt
genutzt werden kénnen.

8.5. Der Gast hat keinen Anspruch darauf, dass die Loipen beschneit oder prapariert werden.
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9. VERWENDUNG DER LOIPEN / VERHALTENSREGELN

9.1 Die Loipen dirfen nur mit einer gultigen Karte, innerhalb der Saison, innerhalb der taglichen
Offnungszeiten - sofern diese nicht gesperrt sind - benutzt werden. Tickets miissen ausnahmslos vor der
Loipennutzung erworben werden; im Falle eines Verstof3es ist der Gast zur Zahlung einer Pénale in
Héhe von € 187,00 verpflichtet; dies gilt auch im Falle, dass der Gast ohne ein gultiges Loipenticket
angetroffen wird. Gutscheine zéhlen nicht zu den gultigen Kartentypen. Vor Loipennutzung missen
Gutscheine in den hierfir befugten Stellen (d.s. die TVB Biros) in eine giltige Karte (vgl. Punkt 11)
eingeldst bzw. eingetauscht werden.

9.2. Nach Einbruch der Dunkelheit hat der Gast durch die Verwendung einer Stirnlampe oder
Ahnlichem selbst fiir eine ausreichende Beleuchtung zu sorgen. Dies ist regelmaRig fuir die Nachtloipe
nicht erforderlich. AuRerhalb der Offnungszeiten ist die Loipennutzung - selbst mit Stirnlampen -
ausnahmslos untersagt.

9.3. Der Gast hat bei der Benutzung der Loipen die Sorgfalt eines vorsichtigen und vernuiinftigen
Lang- oder Rollskildufers walten zu lassen. Die Wetter-, Witterungs- und Loipenverhéltnisse sind
jedenfalls entsprechend zu bericksichtigen; hierauf hat sich der Gast entsprechend einzustellen.

9.4 Insbesondere hat der Gast die ndtige Aufmerksamkeit an den Tag zu legen, um
Beschneiungs- und PraparierungsmaRnahmen rechtzeitig zu erkennen. Auch bei laufenden
Beschneiungs- und PraparierungsmalRnahmen hat der Gast die ndtige Sorgfalt walten zu lassen.

9.5. Temporare oder dauerhafte Hinweisschilder hat der Gast zu beachten und sein Verhalten
entsprechend anzupassen.

9.6. Auf den Loipen gelten die Regeln der ,Fédération Internationale De Ski“, die sogenannten FIS-
Regeln. Diese sind hier abrufbar.

9.7. Das Lang- und Rollskilaufen abseits der préparierten Loipe ist grundsatzlich nicht gestattet.
Der Gast darf jedoch ausgewiesene Rastpléatze benutzen und sich auf direktem Weg zu diesen begeben
(nicht aber gegen die vorgeschriebene Laufrichtung).

9.8. Das Mitfuhren von Hunden auf der Loipe ist grundsétzlich unzul&ssig.

9.9. Far Rollstuhlfahrer/Schlittenlanglaufer sind die hierflr geeigneten Loipen auf der Loipenkarte/
-ubersicht sowie auf www.seefeld.com ausgewiesen.

9.10.  Der Gast ist bei der Nutzung einer Loipe verpflichtet, die Karte unaufgefordert den vom TVB
hierzu Beauftragten vorzuweisen. Kann oder will der Gast dies nicht, so darf die Loipennutzung vom
TVB - unbeschadet der Verpflichtung zur Zahlung der Pdnale seitens des Gastes - verweigert werden.

9.11. Der TVB kann die Loipennutzung begriindet verweigern. Verweigerungsgriinde sind
insbesondere: Elementarereignisse und sonstige Falle hdherer Gewalt, Wartungsarbeiten, Reparaturen,
Gefahrdung der eigenen Sicherheit, Gefahrdung Dritter, Uberbelegung der Anlagen, schlechte
gesundheitliche Verfassung des Gastes, unzureichende Ausristung des Gastes, unpassende Kleidung des
Gastes, Versto3 gegen Vorschriften des TVB oder dhnlich gelagerte Griinde. Der Gast kann hieraus
keine wie auch immer gearteten Anspriiche gegen den TVB, sohin insbesondere keine Anspriiche auf
Erfullung, Gewéhrleistung und Schadenersatz, ableiten.

9.12.  Bei Missbrauch oder Verdacht auf Missbrauch ist der TVB berechtigt, die Karte ersatzlos
einzubehalten und gegebenenfalls zu sperren. Bei nachweislichem Missbrauch oder begriindetem
Verdacht auf Missbrauch wird Anzeige erstattet. Der Gast kann hieraus keine wie auch immer
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gearteten Anspriche gegen den TVB, sohin insbesondere keine Anspriche auf Erfillung,
Gewahrleistung und Schadenersatz, ableiten.

10. HAFTUNG

Der TVB haftet gegeniiber dem Gast nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Diese Einschrankung
gilt nicht fur Personenschaden. Sofern im Einzelfall ein weitergehender Haftungsausschluss gesetzlich
zulassig ist, gilt dieser hiermit ebenfalls als vereinbart.

11. BESONDERE BESTIMMUNGEN FUR DIE JAHRESKARTE

1.1 Die Jahreskarte gilt jeweils vom Datum der Anschaffung - frihestens jedoch vom
0L1. September des einen Jahres bis zum 31. August des Folgejahres.

11.2. Die Nutzung der Regionsbusse in der Region Seefeld und des Zuges zwischen Innsbruck und
Scharnitz (und retour) ist zum Zwecke des Langlaufsportes in entsprechender Ausristung bis Ende der
Loipensaison in den Jahreskarten inkludiert. Allfallige weitere, freiwillig gewahrte Inklusivleistungen
werden auf www.seefeld.com bekanntgemacht.

11.3. Auf der Jahreskarte muss der Name des Gastes oder der Institution (z.B. Skischule/-club)
enthalten sein. AuRerdem ist auf der Jahreskarte ein Lichtbild des Gastes ersichtlich. Auch eine
aktuelle digitale Version der Jahreskarte (nur inklusive Lichtbild, enthaltener Kartennummer, QR-Code,
Name und Geburtsdatum des Karteninhabers), welche an die vom Gast mitgeteilte Email-Adresse
zugestellt wird, besitzt Gultigkeit. Zur Verifizierung der Jahreskarte kann die Vorlage eines
Lichtbildausweis verlangt werden. Gutscheine zahlen nicht zu den giltigen Kartentypen. Vor
Loipennutzung missen Gutscheine in den hierfir befugten Stellen (d.s. die TVB BUros) in eine giltige
Karte eingeldst bzw. eingetauscht werden.

11.4. Die Jahreskarte ist nicht Ubertragbar und darf nur von der Person, auf welche die Karte
ausgestellt ist, benutzt werden.

11.5. Die Weitergabe der Jahreskarte ist unzulassig. Im Falle der Weitergabe der Jahreskarte haftet
der Gast auch fur die missbréuchliche Verwendung der Jahreskarte durch Dritte.

11.6. Diebstahl oder Verlust der Jahreskarte sind unverziglich dem TVB zu melden. Die Meldung
kann telefonisch unter der Telefonnummer +43 (0) 50880 oder per E-Mail an region@seefeld.com
erfolgen. Der TVB kann sodann eine neue Karte gegen GebUhr ausstellen. Die abgangige Karte wird bei
Ausstellung einer neuen Karte gesperrt und verliert dadurch ihre Gultigkeit.

11.7. Aufgrund einer schweren Krankheit oder eines Unfalls werden die Kosten der Jahreskarte vom
TVB bei entsprechendem Nachweis zeitaliquot mittels einer Gutschrift flr das Folgejahr rickerstattet.
Die Hohe der Rickerstattung richtet sich nach der Anzahl der Tage, an welchen die Jahreskarte
aufgrund des Krankheits- oder Unfalls nicht mehr genutzt werden kann. Die Staffelung lautet wie folgt:
100% bis Ende Dezember, 50% bis Ende Janner und 20% bis Ende Februar, danach keine
Ruckerstattung. Eine Barauszahlung kann nicht erfolgen. VVoraussetzung fur die Rickerstattung ist die
Vorlage eines Attests von einem Arzt oder Krankenhaus in der Region. In berechtigten Fallen akzeptiert
der TVB auch Atteste von Arzten und Krankenhausern auRerhalb der Region. Die Nachweise miissen -
die Jahreskarte im Original eingeschlossen - bis spatestens Ende April des betreffenden Winters
vorgelegt werden.
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11.9. Aus der bloRen Nichtbenitzung der Jahreskarte bzw. der Loipen kdnnen keine
Ruckerstattungsanspriiche abgeleitet werden.

11.10. Fir die Ausstellung und anschlieffende Verwendung der Jahreskarte erhebt, speichert und
verarbeitet der TVB Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Adresse, E-Mail-Adresse, Lichtbild und
Giltigkeitsdauer der Jahreskarte des Gastes (kurz ,personenbezogene Daten"). Die

personenbezogenen Daten sind flir die Verifizierung der Nutzungsberechtigung des Gastes sowie fiir die
Verfolgung allfalliger Anspriiche des TVB und somit geméaR § 8 Abs 3 Z 4 DSG 2000 sowie gemal’ Art 6
Abs 1 lit b DSGVO fur die Vertragserfullung erforderlich. Zur Bearbeitung allfalliger wechselseitiger
Haftungsanspriiche werden die personenbezogenen Daten fiir drei Jahre ab dem jeweiligen Ende der
Gultigkeitsdauer gespeichert und anschlieBend geléscht.

11.11. Der TVB behélt sich geméan § 107 Abs 3 Telekommunikationsgesetzes (TKG) und gemanR Art

6 Abs 1 lit f DSGVO vor, Vorname, Nachname, Adresse und E-Mail-Adresse des Gastes fiir eigene
Werbezwecke in zusammengefassten Listen dauerhaft zu speichern und fiir die Zusendung von
interessanten Angeboten und Informationen zu Leistungen und Angeboten des TVB per Post oder per
E-Mail zu nutzen. Der Gast kann der Verarbeitung seiner Daten zu diesem Zweck bei deren Erhebung
sowie jederzeit danach durch eine E-Mail an region@seefeld.com widersprechen.

11.12. Soweit dies nicht fur die Vertragsabwicklung erforderlich ist, werden die personenbezogenen
Daten des Gastes nicht an Dritte weitergegeben. Fur die Vertragsabwicklung erforderlich kann
insbesondere die Weitergabe von Daten an Vertragspartner des TVB sein, wenn diese die
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Verifizierung und Erbringung ihrer vertraglichen
Pflichten bendtigen. Erforderlich kann weiters die Weitergabe an ein Inkassobuiro oder einen
Rechtsanwalt sein.

11.13. Der Gast hat ein Recht auf Auskunft tber die ihn betreffenden personenbezogenen Daten,
Datentbertragbarkeit, auf Berichtigung oder Léschung personenbezogener Daten sowie auf
Einschrankung der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten. oder auf Erhebung eines
Widerspruches gegen diese. Der Gast kann diese Rechte durch eine E-Mail an region@seefeld.com
ausiiben.

11.14. SchlieRlich hat der Gast ein Recht auf Beschwerde bei der 6sterreichischen Datenschutzbehérde
(Hohenstaufengasse 3, 1010 Wien, dsb@dsb.gv.at, www.dsb.gv.at).

12. SONSTIGES

12.1. Mundliche Nebenabreden zu diesen AGB bestehen nicht. Nebenabreden welcher Art auch
immer sowie Anderungen oder Erganzungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt
auch fur das Abgehen von diesem Schriftformerfordernis.

12.2. Far allfallige Stetigkeiten aus der Verwendung und Ausstellung der Karte wird die
ausschliel3liche Anwendbarkeit dsterreichischen Rechts, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und der
Osterreichischen Verweisungsnormen des dsterreichischen internationalen Privatrechts, vereinbart.

12.3. Unbeschadet zwingender gesetzlicher Bestimmungen gilt als Gerichtsstand fur alle
Rechtsstreitigkeiten zwischen dem TVB und dem Gast das fir 6100 Seefeld sachlich zustandige Gericht
als ausschliel3lich vereinbart; der TVB ist berechtigt den Gast auch an jedem anderen gesetzlichen
Gerichtsstand zu klagen.
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12.4.  Sofern eine oder mehrere der Bestimmungen dieser AGB nichtig ist/sind, gelten zwischen dem
TVB und dem Gast ausdricklich solche rechtswirksamen Bestimmungen als vereinbart, welche dem
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am néchsten kommen. Die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen wird durch eine nichtige Bestimmung nicht beriihrt.

12.5. Bei Bergung/Transport durch das Loipenrettungs-Team erhalten Sie eine Rechnung iber einen
Pauschalbetrag von € 150,00, dieser Betrag ist per Uberweisung zu bezahlen. In der Regel kénnen Sie
diese Rechnung bei Ihrer Versicherung einreichen. Um solche Kosten ersetzt zu hekommen, empfiehlt
sich bei Wintersportaktivitéaten bspw. ein Abschluss der Bergrettungsférdererversicherung.

Stand: November 2025
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